UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA SONG RAY Doc 14p - Tu do - Hanh phuc
S6: 59 /BC-UBND Song Ray, ngay 25 thang 02 nam 2026
BAO CAO

vé thye hién cac quy dinh caa phap luat vé cong tac tlép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phan anh; phong, chéng tham nhung,
lang phi, tiéu cuc va thuc hién chinh quyén dia phwong 02 cap.

Kinh gti: Thanh tra tinh Pong Nai

Cin ctr Thong tu s6 01/2024/TT-TTCP ngay 20/01/2024 cua Téng Thanh
tra Chinh phu quy dinh ché d6 bao cao cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyet

khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing (sau ddy viét tat la Théng tw s6
01);

Cén cir Thong tw s6 02/2025/TT-TTCP ngay 25/6/2025 cta Tong Thanh tra
Chinh phu quy dinh huéng dan thuc hién mot §6 quy dinh thuéc linh vuc quén, ly
nha nudc cua Thanh tra Chinh phu lién quan dén chinh quyén dia phuong 02 cap;

Céan ct quyet dinh sé 382/Qb-TT ngay 03/12/2025 cta Thanh tra tinh vé
viéc ban hanh ké hoach, cung cap thong tin, tai liéu lién quan phuc vu cong tac
thanh tra nam 2026.

Thyc hién van ban sO 395/TT-NV7 ngay 30/01/2026 cua Thanh tra tinh vé
viéc d€ nghi bao cdo, cung cap thong tin, tai liéu lién quan phuc vu cong tac thanh
tra nam 2026.

UBND xi Song Ray bao cao két qua thuc hién cac quy dinh cta phap luat
vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh; phong,
chong tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc va thuc hién chinh quyén dia phuwong 02 cap
cu thé nhu sau:

I. KHAI QUAT VE PAC PIEM TiNH HINH CUA PON VI

Theo Nghi quyét s6 1662/NQ-UBTVQH15 ngay 16/6/2025 cta Qudc hoi,
sau sap nhap xa Song Ray cach trung tim hanh chinh cta tinh Pong Nai khoang
80km vé hudng Pong Bic, dia gidi hanh chinh x3 dugc xac dinh nhu sau: Phia
Pong giap xa Bau Lam, Thanh phé HO Chi Minh; phia Tay, phia Bac giap x4
Xuan Pong, tinh Pong Nai va xa Binh Gid, Thanh phé H6 Chi Minh; phia Nam
giap xa Xuan Son, Thanh phd Ho Chi Minh.

Co cau to chirc bd may ctia UBND Séng Ray d3 duoc kién toan dé dam bao
hoat dong 6n dinh. Céc co quan, don vi thuoc UBND xa bao gdém: Vin phong

HDND va UBND x4; Phong Kinh té; Phong Van hoa - Xa hoi; Trung tam phuc
vu hanh chinh céng; Trung tdm dich vu tong hop; Ban chi huy quin su xi. Sb



2

luong bién ché cong chirc UBND tinh giao 1a 43 bién cl;é trong do: 4 bién ché
BCH qgén su xa; 35 bién ché cong chuc hién nay, con thicu 4 :bién ché so vo1 tinh
giao. SO lugng vién churc tinh giao cho Trung tam dich vu tong hop la 15, hién
nay bo tri 01, con thi€u 14 bién ché.

Toan g(ﬁ co 16 ép, 6.404 ho vo1 31.346 nhan khé}l; trong do dia bémv Xa C(:)
20 thanh phan dan toc, c6 19 DTTS véi 6.784 nhe}n khau chiém 2,1,64% tong so
dan toan xa; c6 05 ton gido vdi 7.053 tin do, chiém 22,5% dan so xa, trong do:
Cong giéo 3.873, Phat gido 2.929, Tin lanh 163, Cao dai 49, Phat gido Hoa Hao
8 tin do.

II. THY'C HIEN PHAP LUAT VE CONG TAC TIEP CONG DAN,
XU LY DON, GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO

1. Thyc hién phap luit vé tiép cong dan.

1.1. N§i dung quén 1y nha nwéc vé tiép cong dan

a) Cong tac tham muu, xay dung, ban hanh va hwéng din thuce hién
quy dinh ve tiép cong dan:

Ngay sau khi chuyén ddi sang mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cép,
UBND x3a Song Ray da chu dong kién toan khung phéap ly va b may nhan su
phuc vu cong tac tiép dan thong qua cac van ban chu chot:

Quy dinh néi quy va quy ché: Ban hanh Noi quy tiép cong dan tai Phong
tiép cong dan theo Quyét dinh s6 78/QD-UBND ngay 11/8/2025. Ban hanh Quy
ché tiép cong dan cua Chu tich UBND xa theo Quyét dinh s6 536/QD-UBND
ngay 11/11/2025.

Thiét ldp b mdy va lich lam viéc: Thanh 1ap T6 Tiép cong dan xi Séng
Ray theo Quyét dinh sé 537/QD-UBND ngay 11/11/2025. Niém yét cong khai
Lich tiép cong dan dinh ky cua Chu tich UBND xa theo Thong bao sd 02/TB-
UBND ngay 11/8/2025.

Ké hoach thue hién dai han: Ban hanh Ké hoach s 03/KH-UBND ngay
05/01/2026 vé cong tac tiép cong dan nim 2026 nham dam bao tinh xuyén sudt
va chu dong trong xtr 1y don thu.

UBND x4 tap trung thuc hién phuong cham "giai quyét dut diém tir co so",
cu thé: Chui dong ndm bét tinh hinh, thuong xuyén ting cudng tiép xtc, dbi thoai
truc tiép dé nim bat tAm tu, nguyén vong ctia ngudi dan ngay khi phat sinh kién
nghi. Ra soat va xtr Iy dut diém, tap trung cac ngudn lyc chuyén mon dé ra soat,
giai quyét cac vu viéc phuc tap, dic biét 1a trong linh vuc dat dai (chiém 96% tong
s6 don thu). Pam bao an ninh trat ty, viéc giai quyét kip thoi da giap han ché tinh
trang don thu vuot cap, khong dé phat sinh doan dong ngudi hay "diém nong" vé
khiéu kién, gop phan giir viing trat tu an toan xa hoi trén dia ban. Bé tri co so vt
chat, thiét 1ap Phong tiép cong dan, niém yét cong khai lich, ndi quy va sb dién
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thoai ca nhan cac lanh dao trén trang thong tin dién tir dé nguoi dan thuan tién
lién hé.

b) Theo déi, tdng hop, bao cdo tinh hinh tiép cong din va xir 1y don
khiéu nai, t6 cdo, don kién nghi, phan anh:

UBND x4 d3 bo tri co s¢ vat chat, niém yét cong khai Noi quy, Quy ché va
Lich tiép cong dan tai Phong ti€p cong dan cua xa. Pon vi phan cong 01 can bd
phu trach chuyén trach cong tac ti€p dan, dam bao vi¢c ghi chép sb theo doi, lap
bi€n ban lam viéc va tong hgp bdo cao tinh hinh ding quy dinh.

Két qua tiép dan: ,T(X)ng s6 da tiép 112 lugt voi 112 ngudi/112 vu viée; trong
ky khong phat sinh khiéu kién dong nguoi. Trong do:

Tiép thuong xuyén: Thyc hién dugce 88 luot/88 nguo1/88 vu viéc.

Chu tich UBND xa tiép dinh ky: B3 thyc hién tiép 24 lugt/24 ngudi/24 vu
viéc.

Cong tdc tiép nhgn va xir Iy don thw

Téng s6 don tiép nhén: 74 don (trong do co 03 don do Ban tiép cong dan
huyén Cam My chuyén v€ sau khi thuc hién chinh quyén dia phuong 2 cap va 71
don xa ti€p nhan truc tiép).

Phan loai don theo tinh chat:

Pon t6 cao: 01 don (01 vu viéc).

Pon kién nghi, phan anh: 73 don (73 vu viéc).
Pon khiéu nai: Khong co.

Phdén logi theo linh vic va tham quyén:

Linh vuc: Chiém da s6 13 hanh chinh dét dai v6i 71 don, linh vyc méi truong
6 03 don.

‘ Tham quyén: 100% cac don thu tiép nhan (74/74 don) déu thudc thim
quyén giai quyét truc ti€p cua xa.

Két qua gidi quyét don thw
Déi vé6i don t cao (01 don):

UBND x3 da ban hanh quyét dinh thu 1y, thanh 1ap t0 x4c minh va ra thong
bao két luan giai quyét dung quy dinh.

Két qua: Noi dung td cao dang mot phan. Co quan thim quyén da ban hanh
quyét dinh thi hanh ky luat hinh thirc Canh cao d6i véi 01 ca nhan vi pham (ong
Trinh Van Khich - chuyén vién Trung tim phuc vy hanh chinh c6ng) va chuyén
cac ndi dung con lai cho co quan Cong an xdc minh, lam ro.

Doi v6i don kién nghi, phan anh (73 don):

~ba giai quyét: 70 don (dat ty 18 95,9%) thong qua hinh thirc giai thich,
thuyét phuc va ban hanh van ban hanh chinh.



Giai quyét 1an dau: 42 don.

Giai quyét nhiéu 1an: 28 don lién quan dén dat dau ngudén; UBND x4 d4 tra
161 bang van ban va cd bdo cdo kién nghi cap trén xem xét gidi quyét cho nguoi
dan theo quy dinh.

Pang giai quyét: 04 don con lai hién dang duoc Chu tich UBND xa chi dao
cac phong ban chuyén mon tap trung xac minh, sém phan hoi cho cong dan.

¢) Thue hién quy dinh tiéu chuan, ché @9, chinh sich véi can b tiép
cong dan:

Thuc hién chi theo quyét dinh s6 486/QD-UBND ngay 07 thang 02 nim
2018 cua UBND tinh Dong Nai vé thue hién quy dinh murc chi hd trg cho can bd
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh.

1.2. Hoat ddng to chirc cong tac tiép cong dan

UBND x4 bd tri Phong tiép cong dan riéng bict, thuan loi, trang bi déy du
ban ghé, nudc udng va cac diéu kién can thiét khac. Phan cong 01 can bo chuyén
trach truc tiép dan thudng Xuyen dé hudng dan, giai thich chinh sach va tiép nhan
thong tin tir cong dan. Lich Tiép cong dan va Noi quy, quy ché Tiép cong dan da
dugc UBND x@ niém yet cong khai tai Phong Tiép cong dan cua xi, dé c4 nhan,
t6 chitrc, doanh nghiép dén lién hé cong viéc dam bao theo quy dinh.

Chu tich UBND x4 thuc hién tiép cong dan theo lich dinh ky va dot xuat
nhu sau:

Péi voi dinh ky: Thong bao vé Lich tiép cong dan dinh ky cua Chu tich
UBND xa Song Ray. Niém yet cong khai tai Phong Tiép cong dan clia xa dé nguoi
dan tién theo ddi va lién hé. Két qua thuc té: Chu tich UBND x4 da thuc hién tlep
24 luot/24 nguo1/24 vu viée trong ky bao céo.

Déi véi Tiép cong dan dot xuat: Nguoi ding dau thuc hién tiép dan dot
Xudt trong cac truong hop: Vu viéc ¢6 tinh chat phirc tap, gay git, kéo dai hoic
c6 nhiéu nguoi tham gia. Vu viée néu khong chi dao giai quyét kip thoi co thé gay
ra hiu qua nghiém trong hodc dan dén mét an ninh, trat tu dia phuong.

Ouy trinh t6 chirc thuc hién Tiép cong dan nhw sau:

Mot 1a xac dinh danh tinh va muc dich: Can bo tiép dan kiém tra giéy to
tiy than, ghi chép thong tin vao So6 theo ddi tiép cong dan. Hai 1a lang nghe va
Phén loai: Néu vu viéc don gian: Giai thich, hudng dan truc tiép cho ngudi dan
hiéu va chip hanh. Néu c¢6 don thu: Tiép nhan don, 1ap Bién ban 1am viéc ghi
nhén cu thé noi dung. Ba la: Phén loai don thu theo tham quyén: Pon thudc tham
quyén ciia xa (Pat dai, moi truong...): Chuyen bo phan chuyén mén xac minh;
DBon khong thude tham quyén: Hudng dan céng dan dén dung co quan c6 thim
quyén hodc chuyén don theo quy dinh.

Ouy trinh gidi quyét sau tiép dan (Chirng minh bang hanh déng cu thé)

UBND x4 thyc hién quy trinh giai quyét dua trén sy chi dao sat sao cta
lanh dao: Xac minh thyc té: Chu tich UBND xa chi dao T6 tiép cong dan (thanh



lap theo Quyét dinh sé 537/0D-UBND) ph01 hop cac phong ban chuyén mon di
kiém tra hién truong (dédc biét la tranh chap dat dai). Ddi thoai: Tang cuong d6i
thoai truc tlep dé ndm bét tam tu, nguyén vong ngay tu co so, khong dé phat sinh
"diém nong". Tra 10i bang van ban: P6i véi kién nghi thong thuong: Ban hanh
van ban tra 101 két qua xac minh. DOI’VO’I vu viée phire tap (nhu dat dau ngudn):
UBND xa lap bao céo kién nghi 1é€n cap trén dé xin y kién chi dao.

Cong tac béo cdo va Gidm sat Dinh ky tong hop tinh hinh tiép dan, xu Iy
don thu d€ bao cao Hoi dong nhan dén xa va Thanh tra tinh. Luu trir ho so' (So
tiép dan, Bién ban, Quyét dinh giai quyet) day du, khoa hoc dé phuc vu cong tac
thanh tra, kiém tra.

Két qua: Nho quy trinh chat ché nay, trong ky bao cao xa da tiép 112 luot
ngudi, giai quyét 70/74 don kién nghi (dat ty 1& 95 ,9%), khong dé xay ra tinh trang
doan dong nguoi hay khiéu kién phirc tap, gop phan giit viing an ninh trat tu dia
phuong.

2. Thye hién phap luit vé khiéu nai.

Néi dung quén 1y nha nwée vé cong tic giai quyét khiéu nai

Cong tac tham muu, xay .dung, ban hanh va huéng din viéc thue hién
quy dinh ve khiéu nai thugc tham quyen

- UBND xa thudong xuyén quan tam, chi dao, lanh dao cac co quan, don vi
trong to chirc, trién khai thyc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 35-CT/TW ngay
26/5/2015 cta Bo Chinh tri vé ting cudng sy linh dao cuia Pang ddi véi cong tac
tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t cao. Thudng xuyén cip nhat cc thay d6i
ctia Luat Khiéu nai, Nghi dinh hudng dan va cac théng tu méi nhat dé ddi chiéu
v6i thyc tién dia phuong va cac van ban huéng dan, chi dao c6 lién quan.

Bén canh d6 viéc hudng din khong chi nam trén gidy to ma théng qua tuyén
truyén: Hé thong loa phét thanh va hop t6 nhan dan: Pho bién cho nguoi dan hiéu
quyén va nghia vy khi khiéu nai, gitp giam thiéu cac khiéu nai nic danh hoic
khong dung tham quyén. T6 hoa giai ¢ co s¢: Pay 1a "canh tay nbi dai". UBND
xd hudng dan cac t6 hoa giai tai cac Ap giai quyét mau thuin ngay tir khi méi phat
sinh, ngdn chan viéc chuyén hoa tur tranh chép dan su sang khiéu nai hanh chinh
kéo dai.

Tir 01/7/2025 dén thoi diém béo cao khong c6 don khién nai.

3. Thue hién phap luét vé to cao

3.1. Noi dung quan ly nha nuéc vé cong tac giai quyét to cao

a) Cong tac tham muru, xay dung, ban hanh va huéng din thwe hién
quy dinh vé td cdo thudc tham quyeén:

- UBND xa thuong xuyén quan tam, chi dao, lanh dao cac co quan, don vi
trong td6 chirc, trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 35-CT/TW ngay



26/5/2015 ctia Bo Chinh tri vé ting cudng su 1anh dao ctia Pang dbi vai cong tac
tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo. Luat TS cao 2018: Quy dinh rd thim
quyén giai quyét t6 cdo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém vu,
cong vu ciia can bo, cong chirc cap xa. Nghi dinh 31/2019/ND-CP: Hudng dan
chi tiét thi hanh Luét T4 céo va cic van ban hudng dan, chi dao c6 lién quan.

b) Theo doi, tong hgp, bao cao tinh h1nh to cao va két qua giai quyet to
cao; (Tong s0 lu’o’ng don thudc thim quyen gidi quyet da thu ly giai quyét to
cho, to cao tiép; sb don, vu viéc da giai quyet xong; so don, vu viéc dang trong
qua trinh giai quyet s6 don t6 cao ding, to cdo dung mot phan, té cao sai;
S6 don, vu viéc td cdo giai quyet ding thoi han; so don, vu viéc giai quyet
khong bao dam thoi han theo quy dinh, nguyén nhén, trach nhi¢m).

Téng sé don thudc tham quyen UBND x4 d4 tiép nhan va thy ly gidi quyet
01 don/Ol vu viée td cdo. Ngudn gbc don: Pon thu thudc tham quyen giai quyét
tryc tiép cua Chu tich UBND xa theo quy dinh cta phap luat vé t cdo.

Két qua va chat lugng giai quyét: Tinh trang giai quyét da giai quyét xong
01/01 vu viéc (dat ty 18 100%), khong co vu viée ton dong hodc dang trong qua
trinh giai quyét. Phan loai tinh chat td cdo: qua qua trinh xac minh, két luan vu
viéc 1a td cdo dung mot phan. Két qua xu 1y thuc té: UBND x4 da ban hanh két
luan giai quyét va thong bao cho nguyén don.

D3 thuc hién quy trinh ky luat, ban hanh quyét dinh thi hanh ky luat hinh
thirc Canh cao do1 vo1 01 ca nhan vi pham 1a chuyén vién Trung tam phuc vu hanh
chinh cong.

Cac ndi dung vuot qua tham quyén hodc can 1am rd thém di dugc chu dong
chuyén co quan Cong an xac minh theo dung quy dinh.

Pénh gia vé thoi han va trach nhiém giai quyét: Thoi han giai quyét Bao
cdo ghi nhan vi¢c giai quyet con gap kho khan, dan dén thoi gian giai quyét bi kéo
dai, chua dam béo su kip thoi tuyét doi theo ky vong vi can bd ti€p nhan don 1a
nhan sy madi, lam viéc theo ché do ki€ém nhiém, chua nghién clru sau cac van ban
quy pham phap luat vé giai quyét khi€u nai, to6 cdo. V&€ tinh chat vu viéc: néi dung
t0 cdo cd nhiéu tinh tiét phuc tap, lién quan dén nhiéu c4 nhan va ho so dat dai
qua nhiéu thoi ky, gdy kho khan cho cong tac xac minh.

Trach nhiém: UBND xi da thang than nhin nhan han ché trong cong tac
tham muu cia bd phan chuyén mon va da thuc hién kiém diém trach nhiém ca
nhén c6 li€én quan dén sai pham bi t6 cao.

¢) Lap, quan ly, khai thac, sit dung va lwu trir ho so' vu viéc giai quyét
to cao:

Luu trit hd so: Toan b qua trinh tir thu ly dén két luan déu duge 1ap ho so,
dong bia va luu trir tai ti ho so theo ding quy dinh.

Cong khai két qua: Két luan giai quyét to cdo duoc cong khai trong ndi bd
co quan dé 1am guong va niém yét tai Phong tiép cong dan cia xa.



UBND x4 Song Ray da thuc hién day du trinh ty tir thy 1y, xac minh dén
ban hanh két luan va xtr 1y ky ludt do1 véi don thu to cdo duy nhat trong ky, dam
bdo tinh nghiém minh cta phdp luat du con han ché vé thoi gian xir 1y do yéu to
nhan su kiém nhiém.

3.2. Hoat ddng giai quyét td cdo

a) Tiép nhan, xir Iy ban dau thong tin to cdo:

Sau khi tiép nhan don, can bd phu trach da to chirc budi 1am viéc truc tiép
v6oi nguyén don dé trao doi, lam 1o cac ndi dung can gidi quyét. Hudéng dan va
phan loai ndi dung: Co quan chuyén moén da phan tich va huéng dan nguoi dan
tach minh cac ndi dung t6 cdo.

UBND xd@ c6 huong dan nguoi t6 cao rat mot phan noi dung dé xa tap trung
giai quyét cac van dé lién _quan dén can bo, phan con lai chuyen co quan Cong an
x4c minh theo thAm quyén, tuy nhién nguyén don khong dong y. Tai budi lam
viéc, UBND xa dé yéu cau nguoi to cao cung cap day du thong tin, tai liéu lién
quan ma ho dang ndm gitr de phuc vu cong tac xac minh. Nguoi t céo phai thuc

hién cam két bang van ban vé viéc noi dung t6 c4o ctia minh 13 hoan toan ding su
that va chiu trach nhiém truéc phap luat vé thong tin da cung cap.

UBND xa Song Ray da thuc hién day du cac budc tiépqnhém ban dau, dam
bao tinh chat ch& vé mét ho so va xac dinh dung pham vi tham quyén trude khi
tién hanh cac budc xac minh tiép theo.

b) Chip hanh quy dinh vé thAm quyén giai quyét to cio:

Chu tich UBND xa chi dao hop giao danh gia néi dung don, giao nhiém vu
cu thé cho ting co quan chuyén mon tham muu dé giai quyét to céo theo quy dinh
ctia Luat nay va quy dinh ctia phap luat c6 lién quan, kién nghi co quan, t6 chic,
cé nhan c6 thAm quyén ap dung cac bién phap theo quy dinh ctia phap luat dé ngan
chin, chdm dut hanh vi vi pham phép luét bi td cdo.

Déi v6i cac sai pham cua can b, cong chirc thude quyén quan 1y, Cha tich
UBND x4 d3 ban hanh quyét dinh thy 1y va thanh 1ap t6 xac minh dé 1am rd trach
nhiém.

Phdi hop co quan chuc nang: Péi v6i nhiing noi dung nam ngoai pham vi
xu ly hanh chinh cua cap x4, don vi da thyc hién chuyén ho so sang co quan Cong
an dé xac minh, lam r0 theo ding thim quyén quy dinh.

¢) Thu Iy t6 cao, thyc hién trinh ty, tha tuc xac minh ndi dung to cao
va thoi han gidi quyét to cao:

Sau khi nhan dugc don cua cong dan, UBND xa dé ban hanh quyét dinh sb
248/Qb-UBND ngay 02/10/2025 cua UBND x& vé thu Iy don t6 cao va Quyét
dinh s6 258/QD-UBND cua UBND xa Song Ray thanh lap t6 xac minh ndi dung
to cdo. Giao to xac minh xa@ nghién ctru ndi dung t6 cao tién hanh xac minh xem
x€t, giai quyet va tra 101 don cong dan theo quy dinh.



- Trong qué trinh x4c minh lam viéc ¢ nhiéu ndi dung phirc tap, da moi
cac ca nhan co lién quan, nguyén don 1én dé giai thich va co huong giai quyet
nhung khong duge. Kho khan 1a trong qua trinh tiép nhan don can b mai tlep
nhan 1a ki€ém nhi¢m, chua nghién ctru hét cac vin ban vé giai quyet khiéu nai, to
cao, do vay dan dén cong tac tham muu xur Iy don c6 mit con han ché, dan dén
giai quyét chua kip thoi con keo dai thoi gian giai quyet UBND xa da thang thian
nhin nhan nhiing thiéu sot vé thoi han giai quyét do yéu té nhan sy va dang tap
trung kién toan ning lyc can bo dé khac phuc trong thoi gian téi.

d) Tiép nhan, xir ly théng tin c6 ndi dung td cdo:

- ba lam viéc yéu cau nguoi to cao dén lam viée, cung cap thong tin, tai
liéu lién quan dén ndi dung t6 cdo ma nguoi to cdo cd dugc, cam két ndi dung
minh t0 cao la dung.

d) Ban hanh !{ét’lu@n ndi dung té cdo va xir Iy két luan ndi dung td cio
cua nguoi giai quyét to cao:

Ban hanh két luan noi dung tb céo:, UBND xa da bap hanh Két luan sb
69/KL-UBND ngay 10/02/2026 vé vi¢c két luan ndi dung t6 cao. UBND xa da
thue hién ra thong bao két luan giai quyet don va thong bao truc tiép cho nguyén
don biét vé két qua tlen hanh giai quyét cac ni dung td cdo. Qua qua trinh xac
minh, co quan tham quyén két luan vu viéc td cdo dung mot phan. Ngudi bi t6 cédo
da thira nhan I}anh VI’ sai pham do thiéu trach nhiém trong thuc thi cong vu, cu thé
la xac nhan ho so cap dat khong dung quy dinh (cap dat khi chua ¢ sy dong y
cua chu s¢ hitu va cac thanh vién gia dinh).

Xir 1y két luan nodi dung t6 cao: Sau khi c6 két luan, Chu tich UBND xa da
chi dao thuc hién céc bién phap xir Iy nghiém minh:

+ Xur ly ky lut hanh chinh: Ban hanh Quyét dinh s6 120/QD-UBND ngay
06/02/2026 vé viéc thi hanh ky luat doi vo1 6ng Trinh Van Khich, chuyén vién
Trung tam phuc vu hanh chinh cong xa S6ng Ray.

+ Hinh thue ky lut: Canh cdo. Giao bo phén chuyén moén tham muu thanh
lap Ho1 dong ky luat dé xem xét k¥ tinh chat, muc do va hau qua cua hanh vi vi
pham.

7 +Xu ly vé mit Pang: UBND xa@ da hoan thién ho so bao cao Pang uy va
Uy ban kiém tra Pang uy xa dé chi dao kiém diém vé mit Bang theo quy dinh.
ot Qhuyén CO quan diéu tra: Di vé6i cac ndi dung sai p}lam‘ con lai vuot qua
tham quyén xu Iy hanh chinh, UBND xa da thuc hién chuyén ho so cho co quan
Cong an dé tiép tuc xac minh, lam r4.
+ Cong khai két qua xur 1y: Két qua giai quyet duoc cong khai cho toan the

can bd co quan biét dé gido duc, lam guong va niém yét cong khai tai Phong tiép
cong dan cua xa.

e) Bao vé€ nguai to cao:

- UBND xa c¢6 trach nhiém bao v¢ bi mat thong tin, vi tri cong tac, viéc lam
cua nguyén don theo luat dinh.



g) Cong khai két luan ndi dung t6 cao, quyét dinh xir Iy hanh vi vi pham
bi to cao theo dung quy dinh cua Luat.

- UBND x4 ban hanh két lugn s6 69/KL-UBND ngay 10 thang 02 ndm 2026
ctiia UBND x4 vé két luan noi dung to c40; Quyét dinh s6 120 /QD-UBND ngay 6
thang 2 nam 2026 caa UBND x4 vé viéc thi hanh ky luat d6i véi éng Trinh Vin
Khich chuyén vién Trung Tam phuc vu hanh chinh cong xa Song Ray. Cong khai
cho cén bd co quan biét dé lam guong va niém yét tai phong tiép cong dan cua xa.

IIL. THYC HIEN PHAP LUAT VE PHONG, CHONG THAM NHUNG,
LANG PHI, TIEU CUC

1. Ndi dung quén 1y nha nwée vé cong tic phong, chong tham nhiing,
tiéu cuc

1.1. Cong tac xay dung vin ban phap luit, chwong trinh, ké hoach cong
tac phong, chong tham nhiing, tiéu cwec.!

- UBND x4 d3 trién khai thuc hién nghiém tuc cac chi dao cia Trung wong,
cua tinh vé cong tac phong, chong tham nhiing, 1ang phi, ti€u cuc trén dia ban xa.

Thuc hién nghiém tac viéc thuc hién Chién lugc quc gia vé phong, chong
tham nhiing, ti€u cuc va cac chuong trinh, ké hoach cong tac cua Ban Chi dao
Trung wong. Cong tac chi dao dugc ting cudng, bao dam sy thong nhat, dong bd
tir lanh dao dén cac bd phan chuyén mon. Cong tac kiém tra, gidm sat, don ddc
duoc tién hanh thudng xuyén, kip thoi chan chinh nhitng han ché, thiéu sot trong
qué trinh thyuc hién.

- Thuong xuyén quén triét, tuyén truyén, pho bién va trién khai chu truong,
chinh sach, phap luat vé phong chong tham nhiing, gan véi viée thyc hién Két
luan s 21-KL/TW ngay 25/10/2021 ctia Ban Chéap hanh Trung uong Dang ¢ ‘vé
day manh xay dyng, chinh d6n Pang va hé thong chinh tri; kién quyét ngan chin,
day Iti, xu Iy nghiém can bo, dang vién suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duc,
16i séng, biéu hién “ty dién bién”, “ty chuyén hoa”;

- Cong tac trién khai, kiém tra, d6n déc viéc thuc hién Chién lugc quéc gia
phong, chong tham nhiing, ti€u cuc va cac nhiém vy, chuong trinh cong tic ctua
Ban Chi dao Trung wong vé€ phong, chong tham nhiing, lang phi, ti€u cuc.

1.2. Viéc quan triét, tuyén truyén, phé bién cha trwong, chinh sach,
phap luat vé phong, chong tham nhiing, tiéu cure.

Gan lién véi viée hoc tap va lam theo tu tuong, dao dirc, phong cach H6
Chi Minh. Ngay sau khi thuc hién viéc to6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cap.
UBND xa giao phong Van hoda - Xa hoi thuong xuyén tuyén truyén trén hé thong

! Thyc hién K& hoach sb 13/KH-UBND ngay 13/01/2025 cia UBND tinh vé cong tac phong, chdng tham nhiing
nam 2025; Ban hanh Vin ban sé 1235/UBND-NC ngay 24/9/2025 vé viéc thuc hién cac noi dung lién quan dén
cong tac phong chdng tham nhiing, lang phi tidu cuc va cai cach tu phap; Ké hoach s6 52/KH-UBND ngay
04/2/2026 vé trién khai cong tac phong chdng tham nhiing, lang phi tidu cuc niam 2026; Ké hoach s6 54/KH-
UBND ngay 04/02/2026 vé Trién khai thi hanh Luat Thanh tra trén dia ban xa; Vian ban sb 259/UBND-NC ngay
04/2/2026 vé trién khai Nghi quyét s6 42/NQ-HDND ngay 10/12/2025 ctia Hoi ddng Nhan dén tinh
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loa phat thanh cta xi vé dudng 16i, chil trrong ctia Pang va chinh sach phép luét
cua Nha nudc nhat 1a cac van ban méi ban hanh, trong tam.

DPong thoi quan triét, ndng cao nhan thirc vé cong tac ké khai, kiém soat tai
san thu nhap, cac chi trvong, chinh sach ctia Pang vé cong tac PCTN chdng tiéu
cuc va cac nd1 dung méi cia Luat PCTN nam 2018; nham nang cao nhan thirc
cua doi ngii can bg, cong nhan vién chirc trong viéc thuc hanh tiét kiém chéng
lang phi va tham nhiing; Tuyén truyén 10ng ghép trong cac cudc hop co quan, hop
chi bd, hop dan & khu dan cu; To chitrc Hoi nghi tuyén truyeén. ..

- X4c dinh nhiém vu tuyén truyén, pho bién giao duc phap luat, trong d6 co
phap luét vé PCTN, tiéu cuc 1a mot khau quan trong dé thuc hién Chién luoc qudc
gia vé PCTN va Céng uéc Lién hop quoc vé chéng tham nhiing, tiéu cuc. Trong
d6 chu trong cong tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat dén can bo, cong
chtre, vién chire, ngudi lao dong trong co quan, don vi; dong thoi, tich cuc trién
khai cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat (trong do, co phap luat vé PCTN)
trén pham vi toan xa. Cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat vé PCTN dd mang
lai hi€u qua trong nhan thirc, hanh dong ctia @61 ngli can bd, cong chirc, vién chirc
va nhan dan trén dia ban.

- Ludn tdng cuong chong that thoat, lang phi trong quan ly va su dung
ngan sach nha nudc, quan ly dat dai, tai nguyén, khoang san, dau tu cong, dich vu
cong,.. Pong thoi, ddy manh tmg dung khoa hoc - cong nghé, cai cach hanh chinh.

1.3. Viéc thue hién ché do thong tin, bao cao vé cong tac phong, chong
tham nhiing, tiéu cuc.

Lanh dao UBND xa luén quan triét quy dinh vé trach nhiém nguoi ding
dau co quan, t6 chire, don vi khi dé xay ra tham nhiing theo Diéu 72 cta Luat
Phong, chéng tham nhiing ndm 2018; tiép tuc thyc hién cac Nghi dinh cua Chinh
phu va cac van ban quy dinh trach nhi€ém cua nguoi dung dau co quan, td chirc,
don vi trong cong tac phong chéng tham nhiing, tiéu cuc. Pong thoi, chi dao thuc
hién cong khai, minh bach trén linh vuc hoat dong cia dia phuong, don vi theo
quy dinh cta phap luat vé PCTN va chi dao ctia Chu tich UBND tinh; thyc hién
ché do, dinh mrc, tiéu chuin do Nha nuéc ban hanh va thue hién ¢6 hiéu qua cac
nghi quyét ciia Hoi ddng nhan dan tinh; thuc hién tra lvong qua tai khoan cho cac
dbi twong huong luong tir ngan sach Nha nude. Ngay tir ddu nim UBND x3 da
ban hanh Quyét dinh vé viéc cong bd cong khai du toan ngan sach nam 2025; thuc
hién cong khai tai chinh theo dung quy dinh cua Luat ngan sach Nha nudc; cong
khai dy todn, quyét toan kinh phi ngan sach va cac khoan thu, chi khéc phat sinh
clia co quan trude toan thé can bd, cong chirc...UBND x4 ban hanh Quyét dinh
vé viéc ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo, ché do6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé
kinh phi quan 1y hanh chinh nam 2025.

Chi dao céc nganh ting cudng trach nhiém nguoi dimg dau trong cai cach
hanh chinh va thyc hi¢n nghiém tac dao duc nghé nghiép.

Trong ndm 2025, khong c6 trudng hop ngudi dimg dau nao bi két luan thiéu
trach nhi¢m dé xay ra tham nhiing tai don vi.
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Thuc hién theo Nghi quyét s6 1662/NQ-UBTVQH15 va Nghi dinh s
150/2025/ND-CP vé sip xép don vi hanh chinh cép x4. Sau khi sap nhap, UBND
xa da phan cong nhiém vu cu thé cho tung 1anh dao va cong chirc chuyén mon.
Hién nay bd may di di vao hoat dong 6n dinh, can bo dang trong qua trinh tiép
can nhiém vu méi nén trong ky bao cdo chua thuc hién viéc chuyén doi vi tri cong
tac.

Cong tac tuyén truyén, pho blen phap luat to chuc thanh cong 02 hoi nghi
tuyén truyén, pho bién phap luat vé phong, chéng tham nhiing. Thu hit 156 luot
can bg, cong chirc va vién churc tham du.

1.4. Viéc thuce hién cac quy dinh phong ngira tham nhiing, tiéu cuec.

Két qua thuc hién cong khai, minh bach vé t6 chirc va hoat dong: UBND
xa chi dao lanh dao cac co quan, don vi thuc hién nghiém cac quy dinh tur Piéu 9
dén Piéu 17 Luat PCTN 2018 trong cac linh vyre: mua sam cong, dau tu xdy dung,
tai chinh ngan sach, quan ly dat dai, tu phap, gido duc, y té va giai quyet khiéu
nai, to caoDen nay cac co quan, don vi thuoc UBND x4 da thuc hién tét viéc cong
khai. Niém yet cong khai tai tru s& cac co quan, don vi; cong khai trong cudc hop
co quan; cong khai trén cong thong tin dién tir. ..

Két qua xay dung va thuc hién dinh muec, ti€u chun, ché do: Tiép tuc thuc
hién chu truong ctia Chinh phi vé thuc hanh tiét kiém, gop phan chéng tham
nhiing, chéng lang phi, UBND x4 tuyén truyén dén cac co quan, don vi ciing nhu
ting CBCC y thirc dugc vai tro va trach nhiém cua minh trong viéc thuc hién
nhiém vy, tir 46 nghiém tic thyc hanh tiét kiém, chong lang phi bang nhirng hanh
dong cu thé nhu: trude khi ra khoi phong lam viéc, tat dién tat quat, tat cau dao
dién, kiém tra hé thong nudc... Giai quyét ding va kip thoi tit ca cac ché do cho
can bg, cong chuc trong co quan, don vi ding quy dinh. Quy dinh 10 cac ti€u
chuén, dinh muc, trach nhiém céan bd quan ly st dung 6 to, xang xe, dién thoai,
dién, nuée, chi hd tro tién lvong tang thém, chi hd trg cac ngay L&, Tét, cac hoat
dong hiéu, hy, khen thuong... déu duoc cong khai, minh bach. Cu thé hoa céc tiéu
chuan, chtrc danh quan 1y nham st dung kinh phi mét cach tiét kiém, hop 1y va co
hiéu qua.

Két qua thuc hién quy tic tng xt clia ngudi co chirc vy, quyén han: Tiép
tuc thuc hién Quyét dinh s6 129/QD-TTg ngay 02/8/2007 ctia Thu tuéng Chinh
phu ban hanh quy ché vin héa cong so; Quyét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay
26/02/2007 cua Bo Noi vu ban hanh quy tdc ing XU clia can bo, cong chure, vién
chirc lam vi€e trong by may chinh quyén dia phuong, Thue hién niém yét chuan
muyc xur sy cua CBCC tai noi cong cong, tong hop day du va sao in cac ndi quy
va quy ché vé ché d6 1am viéc dé niém yet tai phong lam vi€c cung cac van ban
phap quy quan trong lién quan truc tiép dén quyén va nghia vu cua cong chirc
trong thuc hién nhiém vu, cong vu, tic dong tich cuc dén y thic tuan tha phap
luat d6i véi CBCC trong thi hanh cong vu.

Két qua thuc hién chuyén d6i vi tri cong tac cua ngudi c¢o chire vu, quyén
han: Thyc hién Nghi quyet s0 1662/NQ-UBTVQHI5 ngay 16/6/2025 cua Uy ban
Thudng vu Qudc hoi vé viée sip xép don vi hanh chinh cip x3 cta tinh Pong Nai
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nam 2025; Nghi dinh s6 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cia Chinh phu quy
dinh t6 chirc cadc co quan chuyén mon thuoc UBND tinh, the‘tqh pho tryc thudc
trung wong va UBND xa, phuong, dac khu thudc ,tinh, thanh pho tryc thudc trung
uong. Sau khi di vao hoat dong, UBND xa da tién hanh phan cong nhiém vu cu
thé cho cong chirc lanh dao va cong chire chuyén mon. Hién nay b may chinh
quyén cua xa Song Ray co ban di vao hoat dong 6n dinh; can b, cong chire vién
chirc da tig budc ti€p can nhi€ém vu mdi dugce giao co ban dam bao tién d(:) thep
quy dinh do d6 thoi gian qua UBND xa Song Ray chua thuc hién viéc chuyén doi
vi tri cOng tac.

Két qua thyc hién cai cach hanh chinh, ing dung khoa hoc cong nghé trong
quan ly va thanh toan khong dung tién mit:

Hé thng iGate: Cau hinh 10 tai khoan xu Iy hé so truc tuyén; niém yét
cong khai thu tuc céc linh vuc hg tich, dat dai, ching thuc.

~ Kétqua xtr Iy: Tiép nhan 1.001 ho so; ty 1¢ s6 hoa dau vao dat 100%, ty 18
cap két qua dién tir dat 99.56% va tai str dung dir li¢u dat 95.6%.

TTHC khépg phu thudc dia gidi: Trién khai 100% d6i v&i cac thi tuc thude
pham vi giai quyét.

Thanh toan khong dung tién mat: 100% luong va cac khoan chi mua sam,
stra chira, vién thong duoc thuc hién qua chuyén khoan theo Chi thi 20/2007/CT-
TTg.

1.5. Thuc hién cac quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhap

Cian ctr Luat Phong, chéng tham nhiing ngay 20/11/2018; Nghi dinh 5O

130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cta Chinh phu vé kiém soat tai san, thu nhap
ctia ngudi co chirc vu, quyén han trong co quan, t6 chtrc, don vi.

_ Thyc hién van ban s6 2097/TT-NV2 ngay 03/12/2025 cua Thanh tra tinh
bong Nai ve viéc ke khai tai san, thu nhap hang nam va ké khai bo sung.

UBND xi Song Ray dd ban hanh van ban sb 1728/UBND-NC ngay
10/12/2025 vé viéc ké khai tai san, thu nhap nim 2025; Quyét dinh s6 768/Qb-
UBND ngay 31/12/2025 vé viéc phé duyét danh sach nhirng ngudi c6 nghia vu
ké khai tai san, thu nhap nam 2025.

Ngudi c6 nghia vu ké khai tai san, thu nhap hang nam 1a 50 nguoi.

Trong do:

+ S6 ¢4 nhan ¢ nghia vy ké khai do Ban thudng vu tinh quan 1y 04 nguoi.

+ S6 c4 nhan c6 nghia vu ké khai do Ban thudng vu Pang uy xi quan 1y 29
nguoi.

+ S6 c4 nhan c6 nghia vu ké khai do Thanh tra tinh kiém soat 17 nguoi.

, Nguoi co nghia vu ké khai, thu nhap nam 2025 duogc co quan don vi niém
yet cong khai theo quy dinh. No1 dung, hinh thirc, thot gian cong khai thuc hién
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theo quy dinh tai Piéu 11, Nghi dinh 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cua
Chinh phu.

UBND x@ Song Ray da tiép nhan tong hop céc dbi trong thudc Thanh tra
tinh kiém soat D& nghi Thanh tra tinh tiép nhén theo quy dinh; (Van ban sO
194/UBND-NC ngay 26/01/2026 cia UBND x4 vé viéc dé nghi tiép nhan ban ké
khai tai san thu nhap nam 2025).

1.6. Phat hién tham nhiing, tiéu cwe: tir ngay 01/7/2025 dén nay chua
phat hién tham nhiing, ti€u cuc tai UBND xa.

2. Viéc chap hanh chinh sach phap luit vé chong ling phi.

- UBND x4 tiép tuc quan triét, lanh dao, chi dao cac co quan, don vi thuong
xuyén t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua cong tac tuyén truyén, phod bién gido duc
phap luat vé phong, chéng tham nhiing dén toan thé can bg, cong chic, vién chic,
nguoi lao dong tai co quan, don vi minh.

- Cong tac 1anh dao, chi dao xay dung va td chirc thuc hién Chuong trinh
thuc hanh tié€t kiém, chong lang phi giai doan va nam.

- Quy dinh r0 rang va cong khai minh bach cac dinh murc str dung xe cong, xang
xe, dién thoai, dién nudc cling nhu cac khoan chi ho trg 1€, Tét, khen thudng.

- Viéc chép hanh thyc hién ché do béo céo vé thuc hanh tiét kiém, chéng
lang phi theo quy dinh.

- Pay manh ing dung khoa hoc cong ngh¢ va thanh toan khong dung tién
mit (tra luong, mua sim cong qua tai khoan) dé han ché that thoat va lang phi
ngan sach.

IV. VIEC THUC HIEN CHINH QUYEN PIA PHUONG THEO MO
HINH 02 CAP

1. Viéc sip xép to chire, tinh gon bé may theo quy dinh (Biéu mau 1)

Ngay sau khi thyc hién mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap theo Nghi
quyet 0 1662/NQ-UBTVQHIS cua Qudc hoi, UBND xa Song Ray da chi dong
6n dinh co ciu t6 chic: Hoi ddng nhan dan (HDND) xi da théng qua Nghi quyét
thanh 1ap cac phong chuyén mon, Trung tam phuc vy hanh chinh cong va Trung
tam dich vu tong hop. Cha tich UBND x4 thuc hién tlep nhan va chi dinh céac chirc
danh lanh dao cac phong chuyén mon dé kip thot diéu hanh nhiém vu. Chi dao
cac don vi khan truong ban hanh quy ché 1am viéc va phan cong nhiém vu cu thé
cho tirmg chuyén vién, dam bao bd may hoat dong 6n dinh va xuyén subt.

Viéc bd tri can by, cong chirc, vién chirc tai UBND xa Song Ray khi thyc
hién chinh quyen dia phuong 02 cap dugc thue hién theo cac quy dinh, chi dao
ctia cdp c6 tham quyen cu the (Quyet dinh s6 1210/0P-SNV ngay 28/6/2025 ciia
S6 Ngi vu tinh Pong Nai vé viéc diéu dong cdn bg cong chire, vién chire; Phwong
an 56 06-PA/HU ngay 24/6/2025 ciia Ban Thieong vu Huyén 1y Cam My (cii) vé
viéc bé tri can bé, cong chikc, vien chirc 6 cdc co quan, don vi thugc Dang uy,
Hoi dong nhan déan, Uy ban nhdn dan, Uy ban MGt trdn Té quéc Viét Nam xd
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Song Ray, Quyet dinh s6 2375/0D-UBND ngay 30/6/2025 ciia UBND tinh
Pong Nai vé vigc b6 nhiém can b Ban Chi huy Qudn sy xd Séng Ray; Quyet
dinh s6 173 0/OD-UBND ngay 17/10/2025 cua UBND tinh Dong Nai quyét dinh
phdn bé bién ché céong chirc trong cdc co quan hanh chinh cua Uy ban nhdn ddn
tinh, Uy ban nhan dan cap xd; s6 liwong vién chirc trong cdc don vi sw nghiép
cong ldp, sé leong hop dong lao dong thire hién cong viéc chuyén mén, nghiép vu
trong cdc don vi sw nghiép gido duc va y té céng ldp, sé ngudi lam viéc trong cdc
Hoi do Pang, Nha nuée giao nhiém vu, s6 lwong nguwoi hoat dong khéng chuyén
trach cdp xd trén dia ban tinh Pong Nai nam 2025 sau khi sdp xép).

UBND x4 di trinh Hoi dong nhan dan xi ban hanh Nghi quyet cua HDND
xd vé Quyét dinh bién ché cong chirc trong cac co quan thudc Hoi d6ng nhan dan,
Uy ban nhan dan x4; bién ché vién chirc, s6 lugng hop ddng lao dong thuc hién
trong cac don vi sy nghi€p cong 1ap, nguoi hoat dong khong chuyén trach cép xa
nam 2025.

- Can clr Quyét dinh s6 3490/QD-UBND ngay 31/12/2025 ciia UBND tinh
DPdng Nai vé viéc tam giao bién ché cong chirc trong cac co quan hanh chinh cua
UBND tinh, UBND cép x4; s6 lugng vién chirc trong cac don vi su nghiép cong
1ap, s6 lwong hop dong lao dong thyc hién cong viéc chuyén mon, nghiép vu trong
cac don vi sy nghiép gido duc va y té cong lap, sd ngudi lam viée trong cac Hoi
do Pang, Nha nuéc giao nhiém vy, sd luong ngudi hoat dong khong chuyén trach
cap xa trén dia ban tinh Pong Nai nam 2026; UBND xa di ban hanh Quyét dinh
tam giao bién ché nam 2026.

Viéc sép xép t6 churc tai xa S{)ng Ray duogc thuc hi¢n dl'mg‘lcf) trinl}, co dﬁy
du can clr phap ly va dam bao tinh ké thura, gitip bd may chinh quyén 02 cap nhanh
chong di vao hoat dong 6n dinh va hi¢u qua.

2. Cong tac quan ly, sir dung doi ngii can bg, cong chirc, vién chire (Biéu
mau 2)

- Tinh hinh ki¢n toan c4c co quan, don vi sau sap xép: da thanh 1ap co quan
chuyén mon va bo tri can bd cong churc tai cdc phong nhu sau:

+ Van phong HDND&UBND: 02 1anh dao va 07 cong chirc.?

+ Phong Kinh té: 02 1anh dao va 07 cong chirc.3
+ Phong Van hoa - Xa hoi: 02 1anh dao va 06 cong chirc.
+ Trung tdm phuc vu hanh chinh cong: 01 PGP va 05 cong chirc.

- PBiéu dong Chanh Vin phong HDND va UBND x4 dén cong tac tai Vin phong Pang iy, bb nhiém chirc vu
Chénh Vin phong Pang uy xa Song Ray (Quyét dinh s6 28-OP/PU ngay 19/9/2025)
- B6 nhiém Ph6 chanh Vin phong HDND va UBND x4, chitc vu Chanh Vin phong HDND va UBND x (theo
quyét dinh s6 207/0P-UBND ngay 25/9/2025 ciia UBND xd)
- Bidu dong Chuyén vién phong Vin hoa - X3 hoi dén nhan cong tac tai Vin phong HDND va UBND x4 Song
Ray va bd nhiém giit chirc vu Pho Chanh vin phong HDND va UBND x4 (theo quyét dinh sé 576/0P-UBND
ngay 18/11/2025 cia UBND xa)

- B0 nhiém Chuyén vién phong Kinh té giit chirc vu ph6 Truéng phong kinh té (theo quyét dinh s6 37/0P-
UBND ngay 19/01/2026 cua UBND xa)
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+ Trung tdm dich vu téng hop: 01 PGP va 09 ban chuyén trach.*

- B4 tri d6i ngii can bo ban chuyén trach sau sap nhap hd tro cong viéc cho
cac phong chuyén mon thuéc UBND xa va khoi Bang, MTTQ xa.

- Viéc ban hanh quy ché 1am viéc, phan cong nhiém vu trong ndi bg: Céc
phong chuyén mén thuoc UBND x4, trung tdm phuc vu hanh chinh cong, Trung
tam dich vu tong hop di ban hanh Quy ché lam viéc ctia phong va phan cong
nhiém vu cho cac chuyén vién.

- Két qua van hanh cac phong ban, bo phan chuyén mén: cac phong chuyén
mon, trung tdm phuc vu HCC, Trung tam dich vu tong hop cua xa co ban thuc
hién tot nhiém vu duoc giao

- S6 bién ché cong chirc dugc UBND tinh giao: 39 bién f:hé (trr 04 bién
ché cua BCH Quan sy). S6 lugng bién ché cong chirc c6 mat (dén thoi di€ém bao
c4o0): 35 bién ché.

- UBND xi Song Ray thiéu 04 bién ché cong chue so voi sO lugng bién cl}é
duoc giao, cu thé: Phong Kinh t€ thiéu 03 bién ché, Phong Van hoéa - Xa hoi thiéu
01 bién ché.

- S6 lugng bién ché vién chirc cua don vi su nghiép thudc xa (Trung tim
Dich vu tong hop) dugc UBND tinh giao: 15 bién ché. S6 lugng bién ché vién
chtic c6 mit (dén thoi diém bao céo): 01 bién ché.

- Két qua danh gia phan loai tap thé va ca nhan can bo, cong chirc trong co
quan UBND x4 ndm 2025 c¢6 tong 42 dong chi: trong d6 c6 8 d/c HTXSNV; ¢6
34 d/c HTTNV.

3. Giai quyét ché d nghi viéc sau sap nhiap

- Vé giai quyet ché do, chinh sach d6i voi cac ddi twong can bo, cong chirc
chiu su tac dong do sip xép to chirc bd may:

- Pbi can bo, cong chic: S6 lugng déd c6 don nghi viéc UBND: 05; s6 da
cO quyét dinh nghi cong tac 05; cd quyé€t dinh chi trd 05. Pam bao dung theo quy
dinh phép luat.

- Dbi véi nguoi hoat dong khong chuyén trach: Sb luong dd co don nghi
viéc 08 nguoi, s0 dd co quyet dinh giai quyet 07/08 nguoi (hién con 01 nguoi
chua c6 quyét dinh nghi cong tac, do S& Noi vu dang tham dinh ho so).

V. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Cong tac lanh dao, chi dao va td6 churc thuc hién nhiém vu cong tac ti€p
cong dan, xir Iy don thu khiéu nai, to cdo ctiia cong dan ngay cang dugc quan tam.
Uy ban nhan dan xa nghiém tac thyc hién cdc van ban cta tinh vé cong tac tiép

4- Pidu dong Chuyén vién Phong Kinh té xa Song Ray dén nhan cong tac tai Trung tdm Dich vu tong hop xa Song
Ray va bo nhiém gitt chirc vu Pho Giam doc Trung tdm Dich vu tong hop (theo quyét dinh s6 39/0D-UBND ngay
19/01/2026 cuia UBND xa).
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cong dan, giai quyét don thu, khiéu nai, t6 cdo, duy tri lich tiép cong dan thuong
xuyén, dinh ky, thai do tiép dan ding muc va trach nhiém, don thu dugc phan
loai, xtr 1y kip thoi, khong dé ton dong, khong phat sinh khiéu kién vuot cp, dong
nguoi, phirc tap gop phﬁn giflr viing on dinh, chinh tri, trat tuy an toan x3 hoi trén
dia ban, gop phan thic dy phat trién kinh té - xa hoi cia dia phuong.

Cong tac quan 1y nha nudc vé phong, chong tham nhiing, tiéu cuc dugc
tang cuong, ban hanh van ban, t6 chirc hdi nghi dé trién khai cac chu truong, chi
dao cua Pang va Nha nudc veé cong tdc phong, chong tham nhiing.

Thuc hién nghiém tac quy dinh vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
cdo, khong dé ton dong kéo dai.

K¢ khai tai san, thu nhap dang quy dinh, ddm bao cong khai.
2. Ton tai, han ché

Cong tac tuyén truyén phd bién phap luat lién quan dén cong tac tiép cong
dan, giai quyét don thu khleu nai, to céo chua di vao chiéu sau. Chu yéu tuyén
truyén bang vin ban, chua to chirc tuyén truyén bang cac hinh thirc tryc quan.

Cac don thu kién nghi chu yéu tap trung & linh vuc dat dai. Viéc xac dinh
nguon goc su dung dat, di¢n tich dat lién quan dén nhi€u cé nhan, don vi nén viéc
xac minh, gidi quyét don cham, chua dam bao vé thoi gian.

Nhén thtrc phap luat cua mot by phan ngudi dan con han ché.

Kho khan 13 trong qua trinh tiép nhan don can bo méi tiép nhan 13 kiém
nhiém, chua nghién ctru hét cac vin ban vé giai quyét khiéu nai, t6 cdo, do vay
dan dén cong tac tham muu xtr Iy don c6 mit con han ché, dan dén giai quyét
chua kip thoi con kéo dai thoi gian giai quyét.

Trén day la bao céo két qua vé thue hién cac quy dinh cua phap luat vé cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan anh; phong, chong

tham nhiing, 1ang phi, ti€u cuc va thuc hién chinh quyén dia phuong 02 cap cua
UBND xa Song Ray./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; -
- TT DPang uy (b/c);

- TT HPND x3;

- CT, cac PCT UBND x3;

- Cac phong, ban don vi thudce x3a;

- Chanh, ph6 CVP HDND&UBND x3;
- Luu: VT, NC{
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